Yiiksekogretim Kalite Kurulu ZK

KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

HAZIRLAMA KILAVUZU

13 Nisan 2016- ANKARA



Yiiksekogretim Kalite Kurulu

KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU (KiDR) iCERIGI

(" N 4 )
Egitim ve Arastirma
Ogretim ve
Gelistirme
" Kurum | g b s A
Kalite Yonetim
Gilivence Sistemi
__Sistemi ) \ y
4 ) (" N
Kurum Sonug ve
Hakkinda o ¢V
. Degerlendirme
Bilgiler

- J - J




Yiiksekogretim Kalite Kurulu

Genel

Bilgiler

ig Degerlendirme Rapory

Kurum Kalite
Hakkinda Glivencesi
Bilgiler Sistemi
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Genel Bilgiler

Giris

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR); kurumun wyillik ic
degerlendirme sureclerini izlemek ve bes yil icinde en az bir defa

gerceklestirilecek dis degerlendirme sltrecinde esas alinmak
Uzere, kurum tarafindan her yil hazirlanir.
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Genel Bilgiler

Raporun Teslimi ve Daqitimi

Hazirlanan KIDR ve ekleri her yil Yiksekogretim Kalite Kurulu’nun
internet sitesinde (http://kalite.yok.gov.tr/) ilan edilen son
basvuru tarihine kadar posta yoluyla ve elektronik ortamda
Yiksekogretim Kalite Kurulu Sekretaryasina ulastiriimahdir.

Posta Adresi : Yiiksekdgretim Kalite Kurulu 06533 Ankara
E-posta adresi: kalite@yok.qov.tr



http://kalite.yok.gov.tr/
mailto:kalite@yok.gov.tr
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Genel Bilgiler

Raporlarin Degerlendirilmesi Sureci

KIDR degerlendirmesi, kurum ziyaretinin esaslari, Kurumsal Geri
Bildirim Raporu hazirlanmasi ve kuruma goénderilme streci;
Kurumsal Dis Degerlendirme Yonergesinde belirtilen esaslar

cercevesinde yapllir.
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Genel Bilgiler

Gizlilik

KIDR'de yer alan bilgiler, yalnizca Yiksekdgretim Kalite Kurulu’nun

ve degerlendirme takiminin kullanimi icindir. llgili kurumun izni
olmaksizin tGglnci kisilerle paylasilamaz.
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Aciklama

Kilavuz; Kalite Giivencesi, Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme
ve Yonetim Sistemi basliklari altinda vyapilmasi beklenen

degerlendirmenin kapsami hakkinda bir fikir vermesi ve kurumun
glclt yonleri ile iyilesmeye acik yonlerini sunarken rehber olmasi

amaciyla hazirlanmistir.
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Ic Degerlendirme Raporu — Kurum Hakkinda Bilgiler
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi

Kurumun, stratejik yoénetim sirecinin bir parcasi olarak kalite
glivencesi politikalarini ve bu politikalari hayata gecirmek Ulzere
stratejilerini nasil belirledigini, uyguladigini, izledigini ve suireci
nasil iyilestirdigine iliskin metodolojisini anlatmasi
beklenmektedir.
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi

ic degerlendirme raporunun asagidaki sorularin cevabini
icerecek sekilde hazirlanmasi beklenmektedir.

“Kurum; misyon, vizyon ve hedeflerine nasil ulasmaya calisiyor?”
sorusunun cevabini verebilmek icin kurumun kalite glivencesi

surecleri, ic degerlendirme surecleri ve eylem planlari
acitklanmahdir.
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi

“Kurum gelecege ybénelik sireclerini nasil iyilestirmeyi
planliyor?” sorusunun cevabini verebilmek icin kurumun ne tir
iyilestirmeler yaptigi aciklanmalidir.
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi

Kurumun, dis degerlendirme sonuclarina gore suireclerini nasil
iyilestirdigi; bu iyilestirme faaliyetlerinin etkilerinin kurumun
isleyisine nasil yansidigi aciklanmalidir.
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi

Kurumun kalite glivence sistemine iliskin yol gosterici sorular:

Kurum; kurumsal performansinin olculmesi, degerlendirilmesi

ve surekli iyilestirilmesi icin nasil bir strateji izlemektedir?
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ic Degerlendirme Raporu — Kalite Glivencesi Sistemi

Kurumun, Kalite Komisyonunun kalite glvencesi sisteminin
kurulmasi ve isletilmesi kapsamindaki vyetki, gorev ve
sorumluluklari nedir? Komisyon, kalite guvencesi strecini nasil
isletmektedir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Kalite Giivencesi Sistemi
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ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Tasarimi
. ve Onayi

Programlarin Siirekli
izlenmesi ve Giincellenmesi {

Egitim
ve
Ogretim

Ogrenci Merkezli
Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme

. Odgrencinin Kabulii ve Gelisimi,

Egitim-Ogretim Kadrosu s
g g Taninma ve Sertifikalandirma
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Tasarimi ve Onayi

1. Programlarin egitim amaclarinin
belirlenmesinde  ve mufredatin
(egitim programinin) tasariminda ic
ve dis paydas katkilari nasil ve ne
seviyede gerceklesmektedir?

2. Programlarin yeterlilikleri

(mezunlara yonelik bilgi,
beceri ve yetkinlikler) nasil
belirlenmektedir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Tasarimi ve Onayi

3. Programlarin yeterlilikleri
belirlenirken Turkiye Yuksekogretim
Yeterlilikler ~ Cercevesiyle  (TYYC)
uyumu goz énlunde bulundurulmakta
midir?

4.Programlarin yeterlilikleriyle
ders 6grenme ciktilari/kazanimlari
arasinda iliskilendirme yapilmakta
midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Tasarimi ve Onayi

5. Kurumda programlarin onaylanma
sureci nasil gerceklestiriimektedir?

6. Programlarin egitim amaclari
ve kazanimlari kamuoyuna acik

bir sekilde ilan edilmekte
midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

2. Ogrencilerin  yurt ici
1. Programlarda yer alan ve/veya yurt disindaki
derslerin 6grenci is yuktne uygulama ve stajlarinin is
dayali  kredi degerleri yukleri belirlenmekte (AKTS
(AKTS) belirlenmekte kredisi) ve programin toplam

midir? is yukine dahil edilmekte
midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

4. Basari 6lcme ve
degerlendirme yontemi
B tencile akatine] hedeflenen ders 6grenme

almalari nasil tesvik ciktilarina/kazanimlarina
edilmektedir? ulagildigini élcebilecek sekilde

3.Programlarin
yuriutilmesinde

tasarlanmakta midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

5. Dogru, adil ve tutarli 6. Ogrencinin devamini veya
sekilde degerlendirmeyi sinava girmesini engelleyen
guvence altina almak igin hakli ve gecerli nedenlerin
nasil bir ydntem olusmasi durumunu kapsayan
izlenmektedir? acik duzenlemeler var midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

7. Ozel vyaklasim gerektiren
ogrenciler (engelli veya

uluslararasi 6grenciler gibi) icin
dizenlemeler var midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

1. Ogrencinin
kabulii ile ilgili 2. Yeni 6grencilerin
tiim slreclerde kuruma/programa

acik ve tutarli uyumlarinin
kriterler saglanmasi icin

3. Basarili 6grencinin
akademik basarisi
nasil tesvik edilmekte
ve/veya
odullendirilmektedir?

uygulanmakta nasil bir yontem
midir? izlenmektedir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Taninma ve Sertifikalandirma

4. Ogrencilere yonelik akademik 5. Ogrenci hareketliligini tesvik
danismanlik hizmetleri ne kadar etmek Uzere ders ve kredi

etkin sekilde sunulmakta ve taninmasi, diploma denkligi gibi

akademik gelisimleri nasil konularda gerekli dizenlemeler

izlenmektedir? bulunmakta midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

e

Egitim-Ogretim Kadrosu

Yeterli sayida ve
nitelikte
akademik
kadrosu
bulunmakta
midir?

Egitim-6gretim
kadrosunun ise
alinmasi,
atanmasi ve
yikseltilmeleri ile
ilgili strecler nasil
yurutulmektedir?

Kuruma disaridan
ders vermek
Uzere 6gretim
elemani secimi ve
davet edilme
usulleri nasil
yapilmaktadir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

e

Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-6gretim
kadrosunun yetkinlikleri ile
ders iceriklerinin
ortismesi nasil giivence
altina alinmaktadir?

Egitim-6gretim
kadrosunun mesleki
gelisimlerini surdlirmek ve
ogretim becerilerini
lyilestirmek icin ne gibi
olanaklar sunulmaktadir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

e

Egitim-Ogretim Kadrosu

Egitim-6gretim
kadrosunun egitsel
performanslarinin
izlenmesine ve
odullendirilmesine yénelik
mekanizmalar mevcut
mudur?

.

Kurum; hedeflere ulasmayi
saglayacak egitim-ogretim
kadrosunun, nicelik ve
nitelik olarak
sardurulebilirligini nasil
glivence altina almaktadir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

1. Kurum, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak o6grenme
ortamlarini yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde
saglamakta midir?

2. Kurum, egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik etmekte
midir? Kurumda ne tar teknolojiler kullaniimaktadir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

3. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yonelik
ne tur destekler saglanmaktadir?

4. Ogrencilerin staj ve isyeri egitimi gibi kurum disi deneyim
edinmelerini gerektiren programlar icin kurum disi destek
bilesenleri nasil saglanmaktadir?

5. Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. destek
hizmetleri sunulmakta midir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

6. Ogrencilerin kullanimina yonelik tesis ve altyapilar
(yemekhane, yurt, spor alanlari, teknoloji donanimli calisma
alanlari vs.) mevcut mudur?

7. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kultirel ve sportif
faaliyetler ne 6lcide desteklenmektedir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

8. Kurum, ozel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya
uluslararasi 6grenciler gibi) yeterli ve kolay ulasilir 6grenme
imkanlarini ve 6grenci destegini nasil saglamaktadir?

9. Kurumun; sunulan hizmetlerinin/desteklerinin kalitesi,
etkinligi ve yeterliligi nasil glivence altina alinmaktadir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

ic paydaslar (6grenciler ve calisanlar) ile dis paydaslarin
(isverenler, mezunlar vb.) stirece katilimi saglanarak programin
gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesi nasil yapilmaktadir?

Gozden gecirme faaliyetleri ne siklikta, nasil ve kimler
tarafindan yapilmaktadir? Katki veren paydaslar nasil
belirlenmektedir?
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Ic Degerlendirme Raporu — Egitim ve Ogretim

Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi

Degerlendirme sonuclari, programin guncellenmesi ve surekli
iyilestirilmesi icin nasil kullanilmaktadir?

Programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulastigi,
ogrencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdigi nasil
izlenmekte ve dlctilmektedir?
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iletisim:
Yiiksekogretim Kalite Kurulu
E-posta:kalite@yok.gov.tr




